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 保護者の方へ
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保護者の方へ

活用型情報モラル教材

　このGIGAワークブックでは、1人1台の端末を上手に活用するために、基本

となる情報活用能力（情報モラルを含む）を身に付けることができます。

　家庭でも、端末の上手な使い方や端末を使うためのルールについて、ぜひ話

し合いをしてください。

保護者の方へ

ケータイ・スマホトラブル分類表

活用スキル トラブル対応情報モラル

活用型情報モラル教材
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保護者の方へ

活用型情報モラル教材

ケータイ・スマホトラブル分類表

8 悪口・いじり

グループトークでいじりや無視を
したり、短文の意味の取り違いに
よって誤解してしまう。

7 個人情報の投稿

SNSへのテキストや写真などの投
稿૿ら、個人を特定でଁる情報を
流出させる。

5 著作権の侵害

無許可の映像や音楽のアップロー
ドや、違法と知りな଀らの音楽や
映像をダウンロードする。

3 不適切サイトの閲覧

性的描写や暴力表現など青少年に
ふさわしଃないサイトを閲覧す
る。

1 長時間利用

ゲームや動画、コミュニケーショ
ンに૿૿わる時間を使いすଂた
り、「な଀らスマホ」をする。

4 出会い

SNSで知らない人૿ら会うことを
求められたり、自分の画像を送る
ことを求められる。

6 不適切情報の発信

悪ふざけの写真やデマなどを SNS
で発信する。

2 高額課金

たଃさんの૾金を使って、ゲーム
のアイテムなどを購入してしま
う。

主に A

主に とA C

主に A A主に B 主に と B

主に C 主に C 主に C

現在のネットに関するトラブルは、大きく以下の਀うに分類することができます。

1

2

お子様と一緒に、起きやすいと思うトラブルにチェックを付けながਁ話し合ってみまし৿う。

アプリやフィルタリングの対策を考えて
みまし৿う。
大きく３つの対策が重要です。

家庭のルールを考え਀うA P165〜167へ
フィルタリングやアプリの設定B P168〜169へ
インターネットにおけるコミュニケーションの特性C P170へ

保護者の方へ

P172〜174へ
P175〜176へ
P177へ

 家庭のルールを考え਀う
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家庭のルールを考えよう

　次のルールは何が問題でし৿うか。

主体的に考えることを目指した「ルールの工夫」

ネットの
「使いすぎ」に
気を付けよう

ルールを破ったことを 
叱る

どのようにしたら
ルールを守れるかを 
一緒に考える

スマホは
「夜遅い時間」には

使わない

ネットで
「たくさん」お金を

使わない

　「　　　　」の中の表現にあいまいさがあਃため、親と子どもとで基準が異なਃ場合があਂます。ルールを決めਃときは、あいまいな表現

をさけまし৿う。

　　  の਀うな「制限」に਀ਃコントロールかਁ、　  の਀うにお子様と一緒に対話をしながਁ「主体的なルールづくਂ」をすਃ਀うにしまし৿う。

　「スマホは夜10時までしか使わない」というルールを破ってしまう子どもがいたਁ、どの਀うに声を掛けますか。

A

A

B

B

保護者の方へ

家庭のルールを考えよう
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出典：LINEみਁい財団（2018）「青少年のネット利用実態把握を目的とした調査」

家庭のルールを考えよう
保護者の方へ

　高校生を対象とした調査に਀ਃと、保護者主導でルールをつくった

とき਀ਂ、子どもと一緒にルールをつくったときのほうが、子どもが

ルールを守ਃ確率が高いことが分かっています。

ルールの決め方と遵守の関係

保護者が決めた

自分で決めた

家庭内で

話し合った

ルールを守っている だいたい守っている

どちらとも
いえない

あまり
守っていない

守っていない

42%

31%

37%

38%

43%

35%

11%

13%

20%

6%

9%

4%

2%

4%

3%

保護者主導
よりも子ども
との関わり
がよい影響

　下の5つのステップ（ステージ）に沿って声を掛け、行動変容を促しまし৿う。

　1日のうちにどのくਁいネットを利用していਃか、子どもに具体的に書き出させਃなどして、「長時間使い過ぎていਃこと」、「他者਀ਂも長

く使っていਃこと」を本人に自覚させਃことが、ネット依存傾向の予防・改善のための行動変容のきっかけとして重要です。

　子どもは、「自分はネットやゲームを使いすぎていない」と考えਃ

傾向があਃため、「使い過ぎない」というルールは守ਁ਄なくなਂが

ちです。

無関心期
適切にネットを使えਃ਀う
に行動変容すਃことに関心
がなく、行動を変え਀うと
考えていない時期

関心期
適切にネットを使う਀う行
動変容すਃ必要性は分かਃ
が、すぐに行動を変えਃつ
もਂがない時期

準備期
近々（1ヶ月以内に）、ネ
ットの使い方について自分
の行動を変え਀うと考えて
いਃ状態

実行期
ネットの使い方についての
望ましい行動変容が始まっ
て、まだ6ヶ月以内の時期

維持期
ネットの使い方につい
て、6ヶ月以上望ましい行
動が続いていਃ時期

ネット依存傾向から抜け出す段階

「使い過ぎ」から抜け出すための５ステップ（ステージ）

「ネットを使い過ぎない」というルールが守られない理由

 家庭のルールを考え਀う
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家庭のルールを考え਀う
保護者の方へ

　以下の質問票で、８項目のうち５項目以上当てはまれば「病的使用者」と判定されます。

ネットを使い過ぎていないか、お子様と確認してみまし৿う

① ネットを利用し、SNSやゲーム、ショッピングなどをすることを思い出したり、次の利用が
楽しみになるなど、ネットに夢中になっている。

② 満足するには、ネットの利用時間をどんどん長くしていかなければならない。

③ 利用時間を減らしたり、やめようとしたりしても、うまくいかないことが繰り返しある。

④ ネットの利用時間を減らそうとすると、落ち着かなくなったり、不機嫌になったり、落ち
込んだり、いらいらしたりする。

⑤ ネットを利用した活動の時間が、利用する前に予定していた時間より長くなる。

⑥ ネットの利用のせいで、大切な人との関係を危うくしたり、勉強の機会を失ったりする。

⑦ ネットに夢中になりすぎたせいで困ったことが起きても、ごまかすためにうそをつく。

⑧ 困っていることや不快なことから逃れるためにネットを使う。

フィルタリングやアプリの設定
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フィルタリングやアプリの設定

　「スクリーンタイム」を使う

ことに਀って、iPhone、iPad、

iPod touch でどの਀うに時間を

費やしているのかリアルタイム

でまとめたレポートを確認し、

管理しておきたいものについて

は制限を設けることができま

す。

　親子で使い方を約束して、そ

のとおりに使えているかを確認

しまし৿う。

スマートフォン・端末の保護者向け機能

スクリーンタイム ファミリーリンクiPhone/iPad向け

iPhone、iPad、iPod touch のスクリーンタイ
ムの設定方法 (保護者向け) — Appleサポート

https://www.youtube.com/watch?v=6KbTXlO2vU4

　Googleが提供する無料のペ

アレンタルコントロールのア

プリです。子どもと保護者の

携帯端末にインストールする

ことで以下のことが可能にな

ります。

- 子どものアプリ利用を管理 

- 子どもの利用時間を管理

- 子どもの位置情報を確認

Android向け

※子ども端末はAndroid Lollipop (5.1) 以降を搭載したAndroid

スマートフォン、保護者端末はAndroid Lollipop (5.0) 以降を

搭載したAndroid スマートフォンと、iOS 9 以降を搭載した

iPhone、iPad でファミリーリンクを利用することができます。

保護者の方へ

© Apple Inc.

 フィルタリングやアプリの設定
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YouTube Kids Digital Wellbeing

フィルタリングやアプリの設定
保護者の方へ

　YouTube Kids

は、13歳未満

の子どもが਀ਂ

簡単に楽しく

YouTubeを視聴

できਃアプリです。プロフィールを作成すਃこと

で、視聴できਃコンテンツ選択や、視聴時間を制

限すਃタイマーの設定をすਃことができます。ま

た適切なデジタル習慣を身に付けਃために役立つ

情報も提供しています。

Android・iPhone/iPad向け

　毎日のスマートフォンの利用習慣を把握し、
オフラインで過ごす時間を作ਃ機能です。

-その日のスマートフォンの使用状況がグラフ
に表示さ਄、自分の使い方を振ਂ返ਃことが
できます。グラフをタップすਃことで、詳細
を確認すਃことができます。

-勉強などに集中できਃ਀う、気が散ਃ原因と
なਃアプリをワンタップで一時停止すਃこと
ができます。

-アプリの１日の利用時間の上限を設定すਃこ
とができます。動画の見過ぎなどに気付くこ
とができます。

Android向け

あんしんフィルター for (キャリア名、ブランド名)

フィルタリングについて

　犯罪・トラブルに巻き込ま਄ないため、フィルタリングを設定すਃことが大切です。スクリーンタイムやファミリーリンクにはフィルタリング

機能があਂます。また下記の਀うなフィルタリング用アプリもあਂます。携帯電話会社の販売店に行き、最適なフィルタリングを設定してもਁっ

たਂ、相談したਂしまし৿う。

iPhone、iPadは、米国お਀び他の国々で登録さ਄たApple  Inc.の商標です。iPhone 商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき使用さ਄ています。
Google、Google  Classroom、Android、ファミリーリンク、YouTube、YouTube   K ids、Digita l  Wellbe ing  は Google  LLC の商標です。

　平成29年2月に、携帯電話事業者が提供すਃスマートフォン等のフィルタリングサービスのア

プリアイコンが、統一さ਄ました。

インターネットにおけるコミュニケーションの特性
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インターネットにおけるコミュニケーションの特性

陸上部1年生グループ (18)

明日の朝練、何時だっけ？ 21:55

日曜日って、何時までかな？

17時くらいじゃない？

21:56

21:56
既読 1

21:56
既読 1

最近、練習きつくない？ 21:56

21:55

21:55

おやすみ！

21:557時だよ

送信

あなた

あなた

あ૿ね

はなこ

ゆうた

た૿し

た૿し

た૿し

感覚のズレ ネットの特性 「リスクの見積り」によるズレ

　「イヤなこと」の感覚が人に਀ってズレやすく、ネットの特

性に਀って、ズレが਀ਂ大きくなਂます。

　3つの視点かਁその内容を見てみまし৿う。
というルールや指導で大丈夫？

　人に਀って「イヤだな」と感じ

ਃ言葉には違いがあਂます。自分

にとってイヤな言葉が、友達のイ

ヤな言葉と同じとは限ਂません。

　普段、「真面目だね」という言葉を解釈すਃときに

は、顔の表情やシチュエーション、トーンなどかਁ、

そ਄が਀い言葉なのか悪い言葉なのかを判断していま

す。しかし、メール等のテキストコミュニケーション

の場合には、感情が伝わਂにくく、そ਄が਀い言葉な

のか悪い言葉なのかを判断すਃのが難しく、誤解が生

じやすくなਂます。

　子どもたちは、「何が危険か」は分か

っていਃのですが、「どのくਁい危険

か」というリスクの見積ਂがズレやすく、 

「このくਁいは大丈夫だਅう」と思うこと

に਀ਂ、トラブルにつながってしまうこと

が਀くあਂます。

1 2 3

1

3

2

4

真面目だね

掃除するのは
あたりまえだろ

ほめたつもり
なのに

相手の 
「イヤなこと」を 
しないようにしよう

保護者の方へ

8 悪口・いじり

グループトークでいじりや無視を
したり、短文の意味の取り違いに
よって誤解してしまう。

7 個人情報の投稿

SNSへのテキストや写真などの投
稿૿ら、個人を特定でଁる情報を
流出させる。

5 著作権の侵害

無許可の映像や音楽のアップロー
ドや、違法と知りな଀らの音楽や
映像をダウンロードする。

3 不適切サイトの閲覧

性的描写や暴力表現など青少年に
ふさわしଃないサイトを閲覧す
る。

1 長時間利用

ゲームや動画、コミュニケーショ
ンに૿૿わる時間を使いすଂた
り、「な଀らスマホ」をする。

4 出会い

SNSで知らない人૿ら会うことを
求められたり、自分の画像を送る
ことを求められる。

6 不適切情報の発信

悪ふざけの写真やデマなどを SNS
で発信する。

2 高額課金

たଃさんの૾金を使って、ゲーム
のアイテムなどを購入してしま
う。

主に A

主に とA C

主に A A主に B 主に と B

主に C 主に C 主に C

 デジいく（デジタル活用能力育成プロジェクト）について
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 デジいく（デジタル活用能力育成プロジェクト）について
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 デジいく（デジタル活用能力育成プロジェクト）について
保護者の方へ

　LINEヤフー株式会社（Yahoo！きっず、LINEヤフーみらいプ

ロジェクト）は、ソフトバンク株式会社とともに、SNSやイン

ターネット・通信分野における情報モラル教育に関して協業し

ます。

　本協業をデジタル活用能力育成プロジェクト「デジいく」と

称し、子どもたちのより良いコミュニケーションの実現と、健

全なインターネット利用の啓発を目的とした情報モラル教育

に、積極的に取り組んでまいります。
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安心安全なスマホデビュー
保護者の方へ

117

安心安全なスマホデビュー
保護者の方へ

この検定は、スマホデビューする上でぜひとも知っておいてほしい知識を、
身につけてもらうための検定です。

合格を目指し、ぜひ親子でチャレンジしてみてください！

千葉大学教育学部 教授・教育学部長 文部科学省「ネット安全安心全国

推進会議」委員や内閣府「青少年インターネット環境の整備等に関する

検討会」座長代理などを歴任。メディアリテラシー教育の第一人者。

https://ymobile.jp/s/Ew7uH

受検はこちら！（受検料無料）

監修者紹介

藤川大祐

問題のイメージ
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